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1. Uvod

Pre podniky a organizacie sa zmeny v ich podnikatel'skom prostredi postupne stavaji kazdodennou realitou.
Stoja za nimi rozsiahle narodné i medzinarodné socioekonomické, legislativne i politické procesy suvisiace
s globaliziciou, internacionalizaciou, ale hlavne s modernizaciou, ktora prispieva k zvySeniu narodnej
i medzinarodnej konkurencie, k zvy$ovaniu poziadaviek na kvalitu vyrobkov, na rentabilitu a efektivnost
produkcie. Pre manazmenty podnikov st to vdZne vyzvy, na ktoré sa snazia reagovat’ uplatiiovanim zmenenych,
Gplne novych alebo inovovanych postupov. Co vsak v atmosfére permanentnych zmien ostiva nezmenené je
poznatok, Ze uloha a vyznam c¢loveka ajeho pdsobenie v pracovnom procese predstavuje zasadny a tazko
nahradite'ny — ak nie rozhodujuci predpoklad Gspesnej existencie a pdsobenia podniku. Potvrdzuje to prax, ze
zmeny V podnikatel'skom prostredi sa dotykajti aj utvarov udskych zdrojov. Casto st to prave ony, od ktorych
zalezi ako UspeSne sa ( prostrednictvom postojov a ¢innosti manazérov a zamestnancov) podari podniku
reagovat’ na zmenené podmienky. Je to predovsetkym preto, lebo tieto utvary Specifickym spésobom bdejii nad
Pudskymi zdrojmi podniku a maju (spolu s manazérmi) na starosti jediny zivy a ostatné zdroje aktivizujuci
prvok podniku. Od nich sa pravom oéakava, ze pridu s profesionalnou reakciou. Prakticky to znamena dat’ si
odpoved’ na otazku — Co je vtakomto pripade profesiondlnou reakcia? So zna¢nou davkou zjednoduSenia
moZeme povedat’, Ze predpokladom profesionalnej reakcie na meniace sa podmienky je dokladné poznanie
spektra psychologickych, fyziologickych, ekonomickych i socidlnych javov, vplyvov a procesov, ktoré suvisia
s pracovnych spravanim zamestnancov a S jeho zmenami, ako aj d’alSich a aktudlnych okolnosti ovplyviujtcich



nazory, postoje a pracovné spravanie zamestnancov i manazérov. Okrem poznania je sucastou profesionalnej
reakcie aj schopnost’ poznatky tvorivo vyuzivat’ a profesionalne aplikovat’.

V snahe prispiet’ k rozsireniu a prehibeniu poznania faktorov, ktoré priamo i sprostredkovane ovplyviuji
pracovné spravanie ponukame niekolko vybranych poznatkov ziskanych na zaklade povodného, celostatneho
reprezentativneho vyskumu neplatenej prace v slovenskych doméacnostiach. Ide o problematiku, ktora napriek
tomu, Ze doteraz nebola v zornom poli zaujmu manazmentu udskych zdrojov, méze mu byt’ prinosom.

2. Neplatena praca

Podstata problematiky neplatenej prace je ovel'a starSia, ako sa bezne chape praca v modernej spolocnosti.
Od nepamiti totiz ¢lenovia rodin a rodinnych spoloCenstiev v zaujme zabezpecCenia saturacie potrieb svojich
Elenov vykonavali v domacnostiach ¢innosti, ktoré nemali kompenzované mzdou. Nové dimenzie dostala
neplatena praca jednak pod vplyvom modernych ekonomickych teorii, ktoré povazujii pracu predovsetkym za
ucelntt produkciu hodnét, tovarov a sluZieb, ktord je kompenzovana finanénym ohodnotenim — mzdou.
Povodné, vyrazne ekonomické chapanie prace bolo dlhy ¢as dominantné a neplatenej praci sa venovala
minimalna pozornost. Neplatend praca bola a eSte do zna¢nej miery aj je vnimana a evidovana ako normalna
sucast’ vSeobecnej charakteristiky Zivota domacnosti a jej existencia sa povazuje za nevyhnutni a prirodzenu
stcast’ rodinnych aktivit. K zmene chapania apristupu k neplatenej praci prispel aj rozsiahly proces
modernizdcie ajej ekonomické, technologické, socidlne a kultirne doésledky, vstup zien do sveta praca
arozsiahle suvislosti, ktoré stym suvisia (napr. kvalita rodinného Zivota, dvojitd zataz zien a pod.)
a v neposlednom rade aj aktualizacia rodovej problematiky. Uvedené momenty upozornili na §ir§i kontext
a dovtedy prehliadané aspekty prace a stali sa podnetom pre komplexnejs$ie vnimanie, dokladnejSie poznavanie
a citlivejSie hodnotenie prace. Takto sa prekrocil povodny ramec interpretacie prace a otvorili sa jej nové
a neekonomické suvislosti.

Neplatena praca je svojou podstatou, obsahom, formami a neziskovym charakterom 2z ekonomického
hladiska dost’ tazko identifikovatel'na a kvantifikovatelna. Napriek tomu predstavuje vyznamna cast
ekonomiky, pretoze zvySuje jej output a paradoxne, nie je zachytena v makroekonomickych ukazovatel'och
HDP. Neplatena praca je pre spolo¢nost’ - rovnako ako praca platena - d6lezitou hodnotou, len sa nezapocitava
do vykonu narodnej ekonomiky. Je to rovnako ako platend praca multidimenzionalny fenomén, ktory ma
nezanedbatel'né socioekonomické, politické, rodové, kultirne i etické dimenzie. Je to Specificky druh prace,
ktorej prvé pokusy o definovanie pochadzaju zr. 1993 ato pomocou Systému narodnych uétov Spojenych
narodov. Neplatena praca sa vtedy povazovala za pracu, ktora stvisi s produkciou statkov a sluzieb domacnosti
a neprechadza trhom. Neskor Latigo — Neijwa (2005) navrhli za neplatent pracu povazovat’ vsetky ekonomické
aktivity, za ktoré clovek nedostava mzdu. Picchio a kol (2005) chapu neplatenti pracu ako kazdi pracu
vynakladani na zachovanie Zivotného priestoru, na spravu osobnych vztahov ana nakup a transformaciu
komodit pouzivanych vramci rodiny ako doplnok k verejnym statkom. K tymto prvkom pridavaju aj
starostlivost’ o iné osoby. Antonopoulos (2009) rozumie pod pojmom neplatena praca vsetky l'udské Cinnosti
povazované za pracu (t.j. produktivne ¢innosti), za ktoré jednotlivec nedostdva mzdu. V najSirSom chapani moézu
tieto aktivity zahffiat’ aj neekonomicku produkciu, ale aj ¢as ekonomickej produkcie. Prakticko-aplikacne
neplatenu pracu charakterizuje Glosar rodovej terminologie (2012). Ten V najsirSom zmysle do neplatenej prace
zahfnia Siroky okruh ¢innosti mimo oficialneho trhu prace, ktoré nie st finan¢ne odmeniované. Vyznamnt Cast’
Pudskych potrieb uspokojuju prave vysledky neplatenej prace. V SirSom vymedzeni neplatend praca znamena
aktkol'vek ¢innost’ vyuzivajicu ekonomické zdroje na uspokojenie potrieb — pracu v domacnosti, starostlivost’
0 diet’a a iné zavislé osoby, dobrovolnicku pracu, vypomoc v rodinnom podniku a pod..

Ako poznamku treba podotknut, Ze iked sa vicSina autorov zhoduje na vymedzeni merita fenoménu
neplatenej prace ( absencia peniazného vyjadrenia jej hodnoty nezachytena oficialnym trhom), v spoloc¢ensko-
ekonomickej praxi sa stretavame aj s d’alSimi pribuznymi pojmami. Nezaplatend praca predstavuje pracovné
¢innosti vykonavané spravidla nad ramec vymedzeného pracovného ¢asu (nadcasy), ¢i v case mimo pracoviska,
alebo na ukor volného ¢asu. Dal§im pribuznym pojmom je neoficialna praca, tzv. ¢ierna praca, ktora je
suCastou tiefiovej ekonomiky a neformalneho trhu, kde su praca ajej vykon sice finan¢ne ocenené
a kompenzované, ale jej vykonavatelia ju oficidlne nepriznavaju a ani nezdanuju.



Nejednotnost’ nazorov na vymedzenie neplatenej prace sa odzrkadluje aj pri spdsoboch jej skumania
aurCovania jej velkosti a hlavne jej hodnoty. Isté znaky zjednocovania mozno najst’ v prieskumoch formou
Statistickych zistovani vyuZivania ¢asu — tzv, TUS ( Time use survey). V Eurépskej unii sa pouziva HETUS (
Harmonised European time use survey), v krajinaich OECD sa uplatiiuje vyskum Society at a Glance — OECD
Social indicators (2011). Neplatena praca je tiez predmetom sociologickych vyskumov napr. Quality of Life
Survey, International Social Survey Programm, Women in World 2010 — trend s a statistics. V nich su v8ak
udaje o neplatenej praci ziskavané pomocou nepriamych premennych.

V otazke stanovania jej hodnoty existuje uréitd spolo¢na platforma atou je jej finanéné ocenenie.
Principialne sa mézu pouzit’ dva spdsoby merania — inputovy a outputovy. Pri outputovom spdsobe sa produkcia
domacnosti oceniuje prostrednictvom trhovych cien dostupnych substititov tovarov a sluzieb. Inputovy spdsob
stavia na premise, ze hodnota produkcie domacnosti, ktora neprechadza trhom je vyjadritelna spotrebovanymi
nakladmi. Oba postupy maju isté rezervy — pri outputovom pristupe je to ¢asto nedostatok spolahlivych udajov
0 mnozstve outputov domacnosti, ako aj problém jednozna¢ného stanovenia jej vysledkov (napr. starostlivost
0 seniorov, vychova deti..). Pri inputovom pristupe sa uvazuje len o praci anezohladnuju sa aj dalSie
nevyhnutné vstupy. Aj v otazke zistovania velkosti neplatenej prace existuje napriek réznorodosti nazorov ista
zhoda a tou je mnozstvo ¢asu spotrebovaného pri jej vykonavani. Absoliitna zhoda vsak nie je vo vymedzeni jej
jednotlivych kategorii, teda v jednotnom urceni Struktury jej aktivit a ¢innosti. Vhodny je metodicky postup
merania naplatenej prace podla studie OECD (2011) resp. Miranda (2011). Tento postup totiz uvazuje
S viacerymi hlavnymi skupinami ¢innosti ( neplatena praca, platend praca alebo Stidium, osobna starostlivost,
volny Cas a iné aktivity). Inspirativne a vyuZzite'né je v tomto postupe vymedzenie konkrétnych kategorii aktivit
Vv ramci jeho Casti - neplatena praca, ktorymi st : prace v domacnosti, varenie, pranie Zehlenie, starostlivost’
0 deti a ostatnych ¢lenov a neélenov domacnosti, dobrovolnictvo a nakupovanie a tiez v ramci Casti - osobna
starostlivost’, do ktorej tento postup zarad’uje spanok, jedenie a pitie a ostatné domace zdravotné a osobné
sluzby. Ilustraciu podrobnejs$ieho rozpracovania jednotlivych kategorii neplatenej prace uvadza tabul’ka €. 1

Tabulka 1 Kategorie neplatenej prace

Druh éinnosti Struény popis ¢mnosti

Priprava jedal a obéerstvenia, umyvanie riadu. prestieranie a daléia

1 | Priprava jedal . S S
/ éinnost stvisiaca s pripravou jedal

Domace prace — Udrzba domdcnosti, upratovanie, éistenie, kiirenie, nosenie vody,
upratovanie upravy a udrzba pozemku okolo domu, d'aléia Gdrzba domicnost:

| S

Pranie. zehlenie, starostlivost o odev, topanky, vyroba textilu, méné
prace a d'aléia viroba a starostlivost’ o textilie a obuv

L]

Vyroba a udrzba textilii

4 Zahradkarstvo Pestovanie uzitkovych a okrasnych rastlin, chov hospodarskych
a starostlivost o zvierata zvierat a starostlivost o domicich milaéikov a pod.

Vystavba a oprava domu, oprava zariadenia, nabytku, oprava
§ | Vystavba a rekonstrukcie a idrzba automobilu, v¥roba niradia do domécnosti, d'alsia
vystavba a sluzby

Nakupy tovarov a kapitilu, komeréné, administrativne,
zdravotnicke, veterinarne. d'aléie osobné sluzby a d'alsie nakupy

6 | Nakupovanie a sluzby

Fyzicka starostlivost. dozor (dohlad), citanie, hranie. rozpravanie sa
7 | Starostlivost o det1 s defmi, uéenie a sprievod dietat’a, navitevovanie skoly, jasli,
daliie Einnosti starostlivosti o dieta

Fyzicka starostlivost a pomoc zavislému (mvalidnému) dospelému

§ | Starostlivost o dospelych £lenovi domacnosti, ind pomoc takémuto ¢loveku

Dobrovolnictvo je slobodne zvolena éinnost’ v prospech inych,

9 | Dobrovolnictvo vvkonivana bez naroku na odmenu

Pramei: European Communities, 2009



3. Neplatena praca v slovenskych domacnostiach

KedZe problematike neplatenej prace sa na Slovensku doteraz venovala len sporadicka resp. nepriama
pozornost’ a idaje za Slovensko absentovali vV medzinarodnych porovnaniach, riesitel'sky tim na Ekonomickej
fakulte UMB venoval tejto problematike systematickej$iu pozornost’ Vv ramci projektu VEGA 11/1141/11 ,,Trh
prace v kontexte Specifik neplatenej prace, meranie jej rozsahu a dopadu na domacnosti, podnikatel'skil sféru
a ekonomiku“ a aj v nadvazujicom projekte VEGA 1/0935/13 ,Neplatena praca ako potencialny zdroj socialno-
ekonomického rozvoja spolo¢nosti a determinant individualneho blahobytu®. Sucast'ou rieSenia projektu bola aj
priprava a realizacia povodného primarneho celoslovenského reprezentativneho vyskumu, ktory sa uskutocnil
na vzorke 4435 respondentov v 1564 slovenskych domacnostiach. Vd’aka tomuto vyskumu boli ziskané prvé
reprezentativne informécie o celkovom objeme neplatenej prace, 0 velkosti tejto prace v jednotlivych jej
kategoriach ako aj 0 motivoch, ktoré veda ¢lenov domacnosti k jej vykonavaniu. Ukazalo sa, Ze v slovenskych
doméacnostiach zabera neplatend praca priemerne 74,5 hodin tyzdenne. V prepocte na jedného respondenta to
znamena okolo 23,5 hodin tyZdenne a priblizne 3,7 hod. denne. V porovnani s mnozstvom ¢asu venovaného
neplatenej praci v krajindich OECD (3,42 hod.) to predstavuje poziciu mierne nad priemerom. Na§ vyskum
potvrdil platnost’ zisteni zahraniénych vyskumov o rozdieloch v objeme neplatenej prace medzi muzmi a Zenami
aj na Slovensku. Nielenze potvrdil vSeobecne znamu skutoénost, ale po prvykrat boli tieto objemy aj
konkretizované  a vyc¢islené. Muzi na Slovensku venovali neplatenej praci priemerne 21,4 hodin tyzdenne,
zakial’ ¢o slovenské zeny 35,58 hodin tyzdenne. K d’al§im cennym poznatkom patri aj podrobnejsie spoznanie
Casu, ktory sa v slovenskych domacnostiach venuje jednotlivym kategériam neplatenej prace. Vysledky st
uvedené v tabul’ke ¢. 2.

Tab. & 2 Cas venovany jednotlivym kategériam neplatenej prace tyzdenne v hodinach

P.e Typ neplatenej prace Priemer Standardni odchylka
1 Priprava jedal 15,504 11,163
2 Starostlivost’ o deti 13,381 30,956
3 Domace prace a upratovanie 11,918 10,369
4 Nakupovanie a sluzby 7,950 6,498

5 Vyroba a udrzba textilii 4477 4,353
6 Starostlivost’ 0 domace zvierata 4,556 13,046
7 Starostlivost’ o tzitkové rastliny 3,805 6,666
8 Starostlivost’ o okrasné rastliny 2,867 5,549
9 Starostlivost’ o dospelych 2,865 12,333
10 Opravy v dome/ byte 2,799 4,305
11 Starostlivost’ o uZitkové zvierata 1,895 5,466
12 Vystavba a rekonstrukcia 1,541 5,313
13 Dobrovolnictvo 0,994 5,373

Spolu 74,533 61,997

Pramen : Kas¢akova,A.-Nedelova,G.-Povazanova,M. Determinants of the unpaid work in Slovakia.

Z dalsich zisteni povazujeme za aktualne uviest, Ze mnozstvo Casu venované neplatenej prace sa na
Slovensku 1i8i aj z hl'adiska lokality, v ktorej domacnosti Ziji. V mensich mestach a vo vidieckych obciach je jej
mnoZzstvo vyssie ako v krajskych mestach. V takomto prostredi si domacnosti viaceré Cinnosti zabezpecuju
vyuzivanim trhovych sluzieb a objem neplatenej prace je preto nizsi..

Z hladiska motivov, ktoré vedu l'udi k vykonavaniu neplatenej prace vyskum rozliSoval tzv. socidlno-
vztahové motivy ( Cinnosti si povazované za tradicné v domacnosti, alebo za vychovny vzor a upeviiovanie
vztahov, alebo sa povazuju za zmysluplné travenie mimopracovného ¢asu) a ekonomicko — finan¢né motivy
(absencia trhovych nahrad, ich nizka kvalita, alebo vysoka cena). Vyskumom sa zistilo,ze v motivoch vykonavat’
neplatent pracu prevladaji v slovenskych domacnostiach socialno-vztahové motivy.



4. Neplatena praca v domacnosti a riadenie Pudskych zdrojov

Sme si vedomi, ze tvahy o suvislostiach neplatenej prace a riadenia 'udskych zdrojov sa nemusia u kazdého
stretntit’ s pochopenim. Vychadzame vSak z presvedCenia, Ze je to prilezitost’ naznacdit’ a podporit’ argumentmi,
7e suvislosti medzi nimi existuju a dokonca mézu byt prospesne vyuzitelné. Primarnym vychodiskom tvah
i argumentacie je doteraz neprezentovana zna¢na zhoda platenej a neplatenej prace vo viacerych znakoch. | ked’
v podniku st zamestnanci za svoju pricu odmetniovani réznymi formami mzdy, v pripade neplatenej prace
Vv doméacnosti tento moment chyba. Pripustame, ze existuju aj dalSie rozdiely, ale stoji za Gvahu, ¢i st také
zavazné, aby blokovali myslienku vyuzit poznatky 0 neplatenej praci v podnikovom prostredi, konkrétne
Vv oblasti riadenia l'udskych zdrojov. Domnievame sa, Ze platena a neplatena praca maju viacero spoloénych
znakov. V oboch pripadoch je to predovSetkym samotna pracovna ¢innost’ a v oboch pripadoch aktivovany
I'udsky kapital. Uved’'me aj d’alSie ich spolo¢né znaky :

- vykonavaji ich Tludia, neraz ti isti v podniku a v domacnosti, ich vykondvanie im zabera zna¢nu cast
dna/zivota,

- voboch pripadoch je to G€elnd produkcia tovarov, sluzieb iidei, obe si vyzaduju cielavedomé fyzické
i mentalne Gsilie, adekvatne materialne, finanéné i informaéné zdroje, na ich vykonavanie su potrebné primerané
osobnostné, odborné, socialne i manazérske zru¢nosti, skiisenosti a motivacia,

- obe musia byt planované, organizované, efektivne vedené a kontrolované, ¢o znamena, ze pri oboch je
pritomny vztah riadenia, obe maju skupinovy charakter, pri ich vykone dochddza k rozmanitym socialnym
javom, vztahom a procesom ( spolupraca, vzajomna pomoc, ucenie, superenie, nezhody, konflikty..), ktoré ich
ovplyviluju,

- obe saturuju cely rad vlastnych potrieb a CastejSie potrieb inych I'udi, ich vykonavanie na jednej strane rozvija
fyzické, psychické i socidlne zru¢nosti Gi¢astnikov a zaroven im odCerpava fyzické i psychické sily, prinasaju im
istu formu uspokojenia, ale byvaji aj zdrojom unavy, frustracie ¢i vyCerpania

- a v neposlednom rade sa obe vzdy realizuju v uré¢itom kultirnom prostredi (podnikova / rodinna kultara), ktoré
ich do znaénej miery ramcuje a ovplyviuje.

K argumentom, ktoré pomahaju zdoraznit vyznam neplatenej prace treba zaradit’ aj problematiku I'udského
kapitalu a inSpirativne myslienky G.Beckera — tvorcu modernej teorie I'udského kapitalu. Spolu s Vallusovou
(2014) za dolezité povazujeme predovSetkym jeho zdoraziovanie vyznamu S$pecifického i vSeobecného
vzdelavania. Ludsky kapital ( subor vedomosti a zru¢nosti, ktoré ovplyviiuju produktivitu) vzdelavanie
nenahraditel/nym spdsobom valorizuje. Zakial' ¢o $pecifické vzdelavanie zvySuje produktivitu zamestnanca
predovsetkym a Specializovane v podnikovom prostredi ( a pri platenej praci), nadobudanie a rozSirovanie
vSeobecnych vedomosti a zru¢nosti, ktoré maju rovnako vel'ky vplyv na produktivitu ¢loveka nie je viazané na
podnikové prostredie. Becker zdoraziuje velky vplyv rodinného a kultirneho prostredia na budovanie 'udského
kapitalu. Stcasne tym otvara priestor pre uvazovanie 0 moznostiach vyuzitia poznatkov o neplatenej praci aj
v podnikovom prostredi.

V duchu uvedenych argumentov nabadame priaznivcov manazmentu l'udskych zdrojov k spoloc¢nému
uvazovaniu o oblastiach i vhodnych formach uplatnenia poznatkov o neplatenej praci vriadeni ludskych
zdrojov. Podnetna je v tejto stivislosti myslienka, ktora v plnom rozsahu uznava a podporuje stale platny silny
argument, ze za vSetkymi aktivitami podniku treba vidiet’ predovsetkym cloveka. No zarovein nabada k tomu,
aby pohlad (doteraz primarne sustredeny na Cloveka v pracovnom procese) prekrocil ,,brany ¢i recepciu
organizacie“ a aby sa videnie ¢loveka rozsirilo aj na mimopracovny ¢as/proces. Prakticky to znamena hlbsie
a podrobnejsie si v§imnat’ a uvedomit’ (aj empatizovat’) ¢o robia, ako dlho, ¢o na to potrebuju vediet’ a ovladat’,
¢o tym ziskavaju ...zamestnankyne a zamestnanci v mimopracovnej ¢asti svojho dfia/Zivota. Potom sa uZ otazka,
¢i a ako st poznatky o neplatenej praci vyuziteI'né pri praci s 'ud’'mi v podniku nejavi taka problematicka.

Sme presvedceni, ze moderny manazér I'udskych zdrojov si dokaze uvedomit’ podobnost’ poziadaviek, ktoré
kladie na cloveka vykonavanie platenej a neplatenej prace. Zaiste uzna, ze zvladnutie réznych pracovnych



¢innosti v ramci neplatenej prace v domacnosti nie je mozné bez poznania podstaty a Specifik tychto ¢innosti,
bez ovladania a uplatiiovania principov riadenia Casu, efektivnej del'by a organizacie prace, bez adekvatnych
zruénosti a schopnosti vykonavat’ tieto ¢innosti, ¢asto aj Sucasne, bez patri¢nej odbornej pripravy, psychickej
kondicie i zna¢nej motivacie. Neda sa to zvladnut’ bez uvedomovania si ciel’a, zmyslu a doslednosti vykonavania
tychto ¢innosti, bez efektivnej komunikécie, skupinového rieenia tiloh a ani bez schopnosti pracovat’ v prostredi
limitovanych finanénych i materidlnych zdrojov a dodrziavania ,terminov®. Uvedomovanie si existencie
neplatenej prace a zohladfiovanie vyznamu a vplyvu uvedenych predpokladov si od manazérov vyzaduje na
jednej strane, aby lepSie a dokladnejsie spoznavali aj mimopracovnu situaciu svojich spolupracovnikov — ¢o je
predpoklad umozinujtci objektivnejsie hodnotit’ ich pracovny vykon a spravanie a na druhej strane im poznatky
0 neplatenej praci otvaraju moznost’ kvalifikovanejsie vyuzivat’ vedomosti, schopnosti a zru¢nosti zamestnancov
ziskané arozvijané neplatenou pracou pri profesionalnejSom zvladani prace s ludskymi zdrojmi napr. pri
vyhladévani, vybere, prijimani rozmiestiovani vhodnych uchadzacov, tiez pri efektivnejSej aktivizacii
a motivacii k zlepSeniam a inovaciam a pri vyuZzivani ich potencialu v prospech podniku.

Priestor pre vyuzitie poznatkov o neplatenej praci vSak mozZno vidiet' aj v oblastiach starostlivosti
0 bezpecnost’ a ochranu zdravia zamestnancov, zamestnaneckych vyhod, socialne zodpovedného podnikania
i programu rovnovahy pracovného a rodinného Zivota. V tychto oblastiach sa v jasnejSej podobe prejavuje
suvislost’ platenej a neplatenej prace. Starostlivost’ 0 bezpecnost' a zdravie zamestnancov predstavuje zakonnu
povinnost’ a mnohé podniky sa jej zhost'uju so ctou. Aktivne a tvorivé vyuZitie poznatkov o §truktire a rozsahu
neplatenej prace (U zien napr. viac ako 35 hod. tyZdenne) a S fiou suvisiacou tnavou, mdze byt pre tito oblast
impulzom pre jej dalSie skvalitnenie postavené na kvalitnejSej prevencii vaZnejsich zdravotnych
i bezpe¢nostnych problémov zamestnancov. Opatrenia v oblasti zamestnaneckych vyhod sa v mnohych
podnikoch vnimaju ako fakultativne, no zaroven ako délezité prostriedky podporujiuce dosiahnutie Ziaduceho
pracovného spravania, lojality, iniciativnosti a stabilizacie zamestnancov. Podrobnejsie a aktualne poznanie,
¢omu a v akom rozsahu sa zamestnanci venuju v ramci neplatenej prace vo svojich domacnostiach a ¢o nemézu
z roznych dovodov nahradit’ trhové substitity, mdze byt pre prezieravého manazéra LZ cenny prispevok
k inovacii a aktualizacii doteraz realizovanych opatreni. Aj trend moderného podnikania - socialne zodpovedné
podnikanie — povazujeme za oblast, v ktorej nachadzaju vyuzitie poznatky o neplatenej praci. Ak ma vedenie
podniku seridzny zaujem o uplatiiovanie socialne zodpovedného pristupu k podnikaniu, méze to prejavit
predovsetkym v socialne zodpovednom pristupe k vnimaniu a reSpektovaniu nielen pracovnej, ale aj
mimopracovnej/rodinne sféry a poziadaviek a potrieb svojich zamestnancov. V takomto pripade st poznatky
0 rozsahu a $trukttire neplatenej praci vel'mi dolezité. Ich vyuzivanie vratane jej psychologickych, zdravotnych
i socidlnych stvislosti predstavuje uvodny impulz pre rozpracovanie takého postoja vedenia podniku
k zamestnancom, ktory uvadza do praxe principy socialnej zodpovednosti v pracovnej i mimopracovnej sfére.
Redlne to znamena uskutociiovat’ opatrenia podporujiuce a ulahCujice saturaciu aj mimopracovnych potrieb
zamestnancov( predovSetkym tych, ktoré ovplyviiuju ich pracovné spravanie a vykonnost’). V mnohych
podnikoch uz ma toto Gsilie konkrétnu a prepracovanti podobu a nesie sa vV znameni programu vyrovnavania ¢i
harmonizacie pracovného a rodinného zivota (napr. flexibilny pracovny Cas, ¢iastoéné pracovné tvizky, job-
sharing, praca z domu, stlaceny pracovny tyzdein, podpora predskolskych zariadeni v okoli podniku, baby sitting
sluzby, materské a rodi¢ovské prispevky a pod.). Udrziavanie ¢i zvySovanie jeho U¢innosti sa podl'a vyspelych
zahrani¢nych spolo¢nosti nezaobide bez aktualneho poznania hodnotenia kvality pracovného zivota ako sucasti
kvality zivota, pracovnej a celkovej zivotnej spokojnosti a v heposlednom rade aj problematiky neplatenej prace.

5. Zaver

Neplatend praca je fenomén, ktorému sa v porovnani Sjeho vyznamom venuje nie vzdy adekvatna
pozornost. Podiel na tom maji irezidud pdvodného socialistického spdsobu Zivota a vnimania prace mimo
pracovného procesu v podniku. Zasluhou modernizacie a d’al§ich rozsiahlych procesov sa situdcia zmenila
apriniesla nové otazky a vyzvy. Ich ¢ast’ je smerovand aj do podnikovej sféry. Vo vyspelych zahrani¢nych
podnikoch a spolo¢nostiach sa im venuja predovSetkym ttvary l'udskych zdrojov aich pozitivne skusenosti
i prax postupne preniké i kK nam. Je profesionalne, ak sa v podnikovom prostredi najde priestor, aby sa v rdmci



analyz stvisiacich s pracovnym spravanim, postojmi zamestnancov, ich angazovanosti ¢i lojality venovala
pozornost’ aj podrobnejSiemu spoznaniu rozsahu, obsahu a Struktiry i motivéacie a stivislosti neplatenej prace ich
zamestnancov. Takéto poznanie je dolezité vychodisko pre kvalifikovant a hlavne efektivnu reakciu prinasajucu
pozitivne efekty tak pre zamestnancov, ako aj pre podnik.

Prispevok vznikol v ramci rieSenia grantového projektu VEGA 1/0935/13 ,Neplatend praca ako potencidlny
zdroj socialno-ekonomického rozvoja spolocnosti a determinant individualneho blahobytu. EF UMB, 2015.
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